
 

   

  
 

 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ZAGARELLA GRAZIELLA 

Indirizzo  VIA LUIGI DE CAPRIO 31 -SIRACUSA  

C.A.P. 96100  

 

Telefono  +393356086123 

Pec   graziella.zagarella@pec.croas-sicilia.it 

E-mail  zagarellalella@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita  12/06/1965] 

 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

  

• Date (da – a)  Dal 24/10/1997 a tutt’ oggi, 

 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Comune di Siracusa 

• Tipo di azienda o settore  Settore Politiche Sociali 

• Tipo di impiego  Dipendente a tempo pieno e indeterminato 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Funzionario titolare di Elevata Qualifica – Profilo D dal 2008 

 

• Date (da – a)  Dal 29/12/1995 al 23/10/1997 

 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Azienda Sanitaria Provinciale-Siracusa 

• Tipo di azienda o settore  Servizio Territoriale Salute Mentale 

• Tipo di impiego  Dipendente a tempo pieno e indeterminato 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Funzionario – Profilo D 

 
 

• Date (da – a)  Dal mese di Maggio 1995 al 28/12/1995  

 

Comune di Siracusa 

Settore Politiche Sociali 

Dipendente a tempo pieno e indeterminato 
 

 



 

   

  
 

 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

   

• Tipo di azienda o settore    

• Tipo di impiego    

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Funzionario – Profilo D  

 
 

  • Date (da – a)  Dal 1989 al 1995  

 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 A.I.A.S. 

• Tipo di azienda o settore  Associazione Italiana Assistenza Spastici 

• Tipo di impiego  Dipendente a tempo pieno e indeterminato 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Funzionario Assistente Sociale – Profilo D 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a)  Anno 1983/1984 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Diploma di Maturità Scientifica presso il Liceo Scientifico O.M. Corbino 
votazione 42/60 

 

• Date (da – a)  Anno 2001 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Iscritta all’Ordine professionale degli Assistenti Sociali della Regione Sicilia al 
numero 158/A 

   

• Date (da – a)  Anno 2002 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università di Trieste – Scienze della formazione 

• Qualifica conseguita  Assistente Sociale Specialista 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea Specialistica in Servizio sociale -Classe di laurea 57/S Votazione 83/110 

 

• Date (da – a)  Anno 2010 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università di Catania – Facoltà di Scienze Politiche 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea Specialistica in Governo e Gestione di Amministrazione e Imprese -
Classe di laurea 71/S Votazione 106/110 

 

• Date (da – a)  Anno 2020 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi Niccolò Cusano Telematica -Roma - Anno Accademico 
2018/2019; 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Master di II Livello in Governance e Management nella Pubblica 
Amministrazione presso 

 
                                       PUBBLICAZIONI 
 

• Date (da – a)  Anno 2020 Mese Settembre  

  Rivista di Formazione, Informazione, Aggiornamento professionale della 
SIMFER della Springer Healthcare Comunication Volume 34 N.3; 



 

   

  
 

  Pubblicazione articolo il Progetto Individuale (P.l.-Art 14 Legge 328/2000) a 
cura di F. Grasso, P. Falletta, G. Zagarella, C. Baiano, M. Distefano, sulla 
rivista a carattere scientifico "MR Giornale Italiano di Medicina Riabilitativa , 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 

 

  

Buone capacita’ e competenze con particolare attitudine alla gestione delle 
situazioni a maggiori conflittualita. 

Ottima capacita’ di mediazione, conciliazione e di leadership sia di gruppi 
mono professionali, che interaziendali ed interistituzionali. 

   

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 

 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  Buona 

• Capacità di scrittura  Buona 

• Capacità di espressione 
orale 

 Buona 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Eccellenti 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Buone 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

. 

 Competenze professionali sia legate all’esercizio della professione che nell’uso 
di strumenti informatici: Buone 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

INFORMATICHE 

. 

 Patente informatica tipologia ECDL 
 

PATENTE O PATENTI  Patente informatica tipologia ECDL 
Patente di Guida B 

 

  
 

 

 

 

  

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR 
(Regolamento UE 2016/679). 

 

   

Firma 
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